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Inloggen

Securitas

D
\\ < @ i )

— —

Starten

Download de app of ga naar
web.mysecuritas.com.

Securitas

Welkom

Meld u aan bij Securitas om door te gaan naar
MySecuritas.

——

Inloggen

Meld je aan met het e-
mailadres waarop je de

uitnodiging hebt ontvangen.

Securitas

Information about
MySecuritas

We are happy that you want to use
Securitas Digital Servi Before you can
start to use Securita: ite

ask you to read the legal terms for use of
Securitas Digital Services and our Privacy
Notice and Cookie Policy.

We ask you to read these documents
carefully as they regulate how you may use
Securitas Digital Services and explain how
we will process your personal data and use
cookies in connection with your use of
Securitas Digital Services.

I accept to adhere to the applicable
terms for Securitas Digital Services.

I confirm that I have been informed
and understand that my personal data
will be processed in accordance with

the

Cause overview

Scroll naar beneden en
accepteer de algemene
voorwaarden om te
beginnen.




Algemene functies

—

(.

X Mobiele surveillance| v

818 04‘

Rapporten

@ Gemarkeerde rapporten bovenaan

Q, Exporteer naar Excel

Alles markeren als gelezen FEBRUARI

F! RONDE
Openingsronde
° 0 Bijzonderheden

Vandaag * 05:26

=] RONDE 16 feb. - 18:35
Brand-en

L sluitronde
0 Bijzonderheden

Fl RONDE 16 feb. - 05:19
Openingsronde

° 0 Bijzonderheden

=] RONDE 16 feb. + 20:32
Brand- en

L sluitronde
1Biizonderheid

11 =@ O &

\K Inzichten Rapporten Zoeken Locaties Meer /)
S —

Startscherm

Kies dienstenverlening of
filters met de aangegeven
knoppen.

—

| 5 o
R

So  Alarmcentrale

~

{5} Accountinstellingen

92 Gebuiker en toegang

( ) Uitloggen

A\

\ -~ — =)

Kies dienstverlening

In de menubalk bovenaan
kunt u kiezen tussen
diensten.

((;'Mob'\ele, - Z\\

' Filters X
Data
(Laatste 6 maanden ﬁ)
Locatie Selecteer alles
["] Breukelen
Categorieén Selecteer alles

Wij categoriseren een klein aantal rapporten op basis van
code van de gebeurtenis en wat onze bevelligers noteren
tijdens het rapporteren.

(] onderhoud
[[] Personeel/beveiliger
[[] Toegang

Rapporttype

D Alarmopvolgingen

\\ Filters toepassen })

N — —

Filters

Filter uw rapporten op
objecten of op categorieén.



Meldingen b
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£, Mobiele survenance ~

Samenvatting Inzichten

e

i

Alarmopvolgingen 9 RAPPORTAGES

o 1
sep okt nov.  dec.  Jan feb.
® Alarmopvolgingen Gemiddeld
@ MEEST VOORKOMENDE ALARM 9
TYPES RAPPORTAGES
Tanhninl PN
[l =€d O
\- nzichten Rapporten  Zoeken Locaties Meer
— — 2

Klik op het menu in de
rechter benedenhoek.

e

—
({5} ACCOUNL 1 1ovomn ngors  ~

Instellingen voor meldingen

Algemene instellingen

van alle diensten waar e een abonnement op
hebt

. Pushmeldingen
Emallmeldingen

Specifieke instellingen

Kies een service om uw meldingsvoorkeuren te
bewerken

Mabiele surveillance Alarmcentale

Rapport van onze surveillance is beschikbaar

(]

N

Deze instellingen zijn van invioed op meldingen

Surveillance rapport v

>
—

),

— 4

Stap 2

Klik op "Meldingen® en kies

de voor u geschikte
meldingen.

heren

Instellingen

» Bij algemene instellingen kunt u aangeven hoe u de meldingen wenst te ontvangen. Dit kan via
een pushmelding en/of een e-mailmelding.

» Bij specifieke instellingen kunt u aangeven van welke gebeurtenissen u een melding wenst te
ontvangen. Klik eerst “Mobiele surveillance” aan. Vervolgens heeft u de volgende keuzes:

» Surveillance rapport: U ontvangt een melding van elk rapport wat klaar staat.

» Alarmopvolging: U ontvangt een melding als er een rapport klaar staat van een
alarmopvolging.

+ Rapport opmerking: U ontvangt alleen een melding als de surveillant opmerkingen heeft
geplaatst in het rapport.

+ Dagelijkse samenvatting: U ontvangt 1 keer per dag een overzicht met alle gebeurtenissen
van de dag.




Alarmopvo
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((ﬂ Mobiele . fa} \\
Samenvatting Inzichten
® Alarmopvolgingen Gemiddeld

@ MEEST VOORKOMENDE ALARM 9
TYPES RAPPORTAGES

Techniek a >
Inbraak 3 >
Dienstverlening 1 >
Inbraakstoring 1>

® MEESTE ALARMOPVOLGING PER CATEGORIE

Onderhoud 1 >

[l =@ O &

— —
((g\ Mobiele survenance ~ .O \
Samenvatting Inzichten
—
- - =
Alarmopvolgingen 9 RAPPORTAGES
10
s
T B S
sep. okt. nov. dec. Jan. feb.
® Alarmopvolgingen Gemiddeld
(D MEEST VOORKOMENDE ALARM 9
TYPES RAPPORTAGES
Taakninal a N
nw e o B -
\\ Inzichten Rapporten Zoeken Locaties Meer ))
N —

Overzicht -
Alarmopvolging

Een overzicht van alle
alarmopvolgingen voor de
gekozen objecten

K‘mw hten Rapporten Zoeken Locaties Meer

| )
Veelvoorkomende
oorzaken

Klik op een van de meest
voorkomende oorzaken

— —

o
4}/

(((f‘i Mobiele surveillance v

°Terug
Techniek

26 jan. 2024 - Securitas Breukelen, 213284, De
Corridor 3A, BREUKELEN

P o L

ALARMOPVOLGING

Ir m = Object

19:00 Alarm geactiveerd

Geen bijzonderheden waargenomen

TUDLUN
//7\
‘.\& )— 19:00 Alarm ontvangen
/ 20:22 hoofdbeveiliger op locatie

(2

(A

ﬂ[ 2\ . .
(Eb )= 20:26 Hoofbeveiliger veriaat de locatie
il =@ O f{

— —

Gedetailleerd rapport

Bekijk de details van het
rapport

k Inzichten Rapporten Zoeken Locaties Meer )

Rapportage inhoud
Alarmopvolging

* Dossiernummer

* De tijd dat het alarm werd
ontvangen

» Tijd van aankomst van de
beveiliger

* Type alarm

* QOorzaak van de
alarmopvolging

* Door de beveiliger
genomen maatregelen

* Opmerking van de
beveiliger

* Alarm gedeelte



Rondes
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% Mobiele surveillance v 0 2 Mobiele surveillance v [a) \\\
| Samenvatting Inzichten ' s
Rapporten =
® Alarmopvolgingen -~ Gemiddeld
@ Gemarkeerde rapporten bovenaan
() Exporteer naar Excel
@ MEESTVOORKOMENDE ALARM 9 Alles markeren als gelezen FEl
TYPES RAPPORTAGES
- RONDE Vandaag « 0!
Techniek 4 > Openingsronde
] 0 Bijzonderheden
Inbraak 3 >
R RONDE 16 feb. - 1
Brand- en
Dienstverlening 1> e
sluitronde
0 Bijzonderheden
Inbraakstoring 1>
Fl RONDE 16 feb. - 05:19
Openingsronde
L] 0 Bijzonderheden
©) MEESTE ALARMOPVOLGING PER CATEGORIE
= RONDE 15 feb, + 20:32
Onderhoud 1> B
rand- en
®  sluitronde
1Bijzonderheid
Ll =€ O [ _
_ W =@ o @/ -
“zichten Rapporten Zoeken Locaties Meer
/ vichten  Rapporten  Zoeken  Locaties  Meer
S— m—— S— —

Overzicht — Veelvoorkomende
Rondes gebeurtenissen
Een overzicht van alle Klik op een van de meest

rondes van de gekozen voorkomende incidenten
objecten

((,?\ Mobiele surveillance v Q \\

°Tan.|g ~ Nieuwer rapport QOuder rapport v

Brand- en sluitronde

16 feb. 2024 - Securitas Breukelen, De
Corridor 3, Breukelen + O Bijzonderheden

F o 4

©

Geen bijzonderheden!
Surveillance rapport is geé&indigd op 19:09

OPMERKINGEN

Werk samen met uw collega's. Tag
mensen in uw organisatie door @email
te gebruiken.

il =@ C |

K\ inzichten  Rapporten  Zoeken  Logaties  Meer ) )

S —

Rapportages van de ronde

Klik op de export knop om
een pdf rapport te maken

Inhoud rapportages
van de ronde

Een lijst van alle geregistreerde
gebeurtenissen, en genomen
maatregelen door de beveiliger
tijdens de ronde.



Gebruiker uithodigen
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=2 Alarmcentrale

{5} Accountinstellingen

22 Gebuiker en toegang

~
@) Uitioggen
_/

\ " T =)

Stap 1

Klik in het menu op
Gebruiker en toegang

_g— —

- A

Beheer en nodig gebruikers uit

Beheer gebruikers of voeg nieuwe toe door een
locatie te selecteren. Voeg meerdere locaties
toe om nieuwe gebruikers in één keer uit te
nodigen

1 Sorteer locatie

Uw locatie

KOBJECT KLANT (MOBIELE SURVEILLANCE))

Securitas Breukelen

©)

VOEG TOE

((,‘lﬁ GebUihu, v gy \\

Toegevoegde locatie X

{>

Je kunt de locatie indien nodig verwijderen

\OBJECT KLANT (MOBIELE SURVEILLANC] R

o) Securitas Breukelen
VERWLIDER | 1, Corridor 3, 3621 ZA, Breukelen
Object klant (Moblele survellance)

nummer:

g 2
\\ Beheer Status Mensen )

Stap 2

Kies de locatie en klik op
Voeg toe.

\\( [# Beheer gebrulkers j})
== /

Stap 3
Klik op Nodig gebruikers uit.

—

(( 2 Gebuihe: o weyany + Q\\

Nodig gebruikers uit voor
MySecuritas

¥ van de mobiele surveillance

Kan alleen alarmopvolgingen bekijken

Bekijken van de rondes van de
mobiele surveillant

Alleen mogelik om het rapport van de rondes te
bekijken

Mobiele surveillant beheerder

Kunnen rapporten van beveiligers lezen en hun collega's
uitnodigen

@ Mobiele surveillant weergave

Kan alleen rapporten van beveiligers lezen

=l )

Stap 4

Kies de juiste rechten en klik
op Volgende stap

—

\
/(QQ Gebuiker en weygany - _O_ \\

| Nodig gebruikers uit voor
MySecuritas

2. Voeg één of meerder personen toe

Voeg één of meerdere personen toe en kies de taal
voor de uitnedigingsmail die naar hen wordt gestuurd

1. EMAILADRES

(\v‘oeg &én emalladres tegelijk toe en druk vervolgsD

2. TAAL VOOR UITNODIGINGSMAIL

Gledarlands V)

\ 2 Z 2 )
Stap b

Voer het e-mailadres in, kies
een taal en klik op Volgende
stap. Klik vervolgens op
uitnodigen.




Beheer toegang

— —
((R Gebuiker en toegang Vv Q \\

3eheer en nodig gebruikers uit

leheer gebruikers of voeg nieuwe toe door een
Jcatie te selecteren. Voeg meerdere locaties
oe om nieuwe gebruikers in één keer uit te
odigen

1 Sorteer locatie

Uw locatie

((OBJECT KLANT (MOBIELE SURVEILLANCE) )

Securitas Breukelen

De Corridor 3, 3621 ZA, Breukelen

VOEG TOE

l Toegevoegde locatie X

g =2 = )
Stap 1

Klik op “Gebruiker en
toegang". Klik op “Voeg
toe”bij het gewenste object
en klik vervolgens op het
huisje.

_— —

((9\2 Gebuiker entoegang v Q\\

Je kunt de locatie indien nodig verwijderen

\OBJECT KLANT (MOBIELE SURVEILLANCE):}

9 Securitas Breukelen
VERWUDER | o, corridor 3, 3621 ZA, Breukelen
Object klant (Mobiele survelllance) Zfz)
nummer: 4

l ° Alle locaties

Personen met toegang

Securitas Breukelen, De Corridor 3, 3621 ZA,
Breukelen

Stap 2
Klik op “Beheer gebruikers”.

— —

[ .

Gebuiker en toegang v

(=3

té

met toegar

toegangsrechte

toegang is verleend

C Gebruiker uitnodigen )
(O\ Zoek op email )

Gebruikers (10)

1 Sorteer gebruikers

ari-janvan.de.bunt@securitas.ni
Ari-jan van de Bunt
Toegang: Mabiele surveillant beheerder

Telefoonnummer: 4310622420112

damian.zawadzki@securitas.com

Toegang: Mobiele surveillant beheerder

erlkwijnia@hotmail.com

\

24 ~ =4
\ Beheer Status. Mensen ))
— —

Stap 3

Klik op de puntjes rechts
van de persoon.

—

(.

22 Gebuiker en toegang v

“Antions

[Z Bewerk toegang

]E Verwijder alle toegang

A

Annuleer

\

")

Stap 4

Klik op “Bewerk toegang”.

— —

((,9& Gebuiker en toegang v/ [a] \\
Bewerk toegang G

Bekijk de alarmopvolgingrapportage

van de mobiele surveillance

Kan alleen alarmopvolgingen bekijken

Bekijken van de rondes van de
mobiele surveillant

Alleen mogelijk om het rapport van de rondes te
bekijken

Mobiele surveillant beheerder

Kunnen rapporten van beveiligers lezen en hun collega’s
uitnodigen

Mobiele surveillant weergave

Kan alleen rapporten van beveiligers lezen

Annuleer

\C ))

— <

Stap b

Kies de juiste rechten in klik
op “Wijzigingen opslaan”.



Contact Securitas

(,i Mobiele surveillance v _f:l_ \\ ( S I IR Q\\
{}‘ Neem deel aan het gebruikerspanel > | Hallo, kunnen we u hEIpen? X
Gebruik dit formulier en laat ons weten wat wij voor u
kunnen betekenen! We zullen u antwoorden op
() Neem contact op met ons > rvdkraats80@gmall.com of het opgegeven
telefoonnummer.
Gelecteer onderwerp ')
(Telefoonnummer >
Securitas Breukelen v)
(Onderwerp )
(Uw bericht 1
[ =@ O T
\k Inzichten Rapporten Zoeken Locaties Meer }) \k S })
—_— — —— =
Stap 1 Stap 2
Klik op de puntjes en klik op Selecteer een onderwerp,
“Neem contact op met ons”. vul de velden in en klik op

“Versturen”.



MySecuritas web
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Selecteer dienstverlening

(

Alarmcentrale

)o

{5} Account instellingen

2. Gebuiker en toegang

( (O Uitloggen )

Securitas op zak. Download nu

& 5oSiore | P> GooglePiay
legal Privacyverklaring  Persoonlilke data
terms

controllers

]
. J




Zoeken en filters
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£ Mobiele surveillance v

Navigatie &
lil

= Rapporten [ 55- ]
O, Zoeken

Locaties

Neem deel aan het
gebruikerspanel

() Neem contact op met ons

Zoeken

(C ). inbraak

°)

ZOEKRESULTATEN (14)

ALARMOPVOLGING RAPPORTAGE ~ Geen bijzonderheden waargenomen

Techniek

ALARMOPVOLGING RAPPORTAGE  @een bijzonderheden waargenomen

Inbraakstoring

ALARMOPVOLGING
RAPPORTAGE
Inbraak

ALARMOPVOLGING
RAPPORTAGE

Inbraak

ALARMOPVOLGING
RAPPORTAGE

Inbraak

ALARMOPVOLGING
RAPPORTAGE

Inbraak

melding betrof i I ‘U-ter pl ntrole ronde uit geen bijzonder , ik zag dat de
straatverlichting uit was en kwam met de pas niet het terrein op, ik heb het alarmsysteem uitgeschakeld en zag ook dat de BMC in storing staat, ik
heb het Alarmsysteem uitgelaten en me openongs ronden gemaakt verder geen bijzonderheden en surveillant met vervolg.

Categorie: Ondarhoud

Recepnoniﬂe-venelt dat het alarm afging nadat zij al enig tijd aanwezig was.zij was niet de eerste in het pand. Het alarmsysteem staat
uit, waarschijnlijk is het na uitschakeling door | uit zichzelf hersteld.
Categorie: beveilige

Extemne controle ronde uitgevoerd. Alarmsysteem uitgeschakeld. _bli]ft knipperen. Deze overbrugd. Alarmsysteem
weer ingeschakeld. Status check met meldkamer gedaan. Zones zijn ir Geen verdere

bij aankomst extern geen bijzonderheden waargenomen. bij binnenkomst alarmsysteem uitgeschakeld ( beide blokien). bij controle ronde naar
het deel van de opleiding centrum gelopen. geen bijzonderheden aangetroffen. ook niet bij de melders. surveillant ook op de verdere begane
grond en Te verdieping een controle ronde uitgevoerd. geen bijzonderheden waargenomen verder. bij verlaten pand alarmsysteem ingeschakeld (
beide blokken). toegangsdeur naast tourniquet goed automatisch op slot gegaan.

26 jan. 2024

17jan. 2024

Tdec. 2023

16 nov. 2023

22.5ep. 2023

Tsep. 2023

o

Filters x

Data

atste 6 maan.. [

Locatie Selecteer alles

["] Breukelen

Categorieén Selecteer alles

Wi categoriseren een klein
aantal rapporten op basis van
code van de gebeurtenis en
wat onze beveiligers noteren
tijdens het rapporteren.

[_] Onderhoud
[ Personeel/beveiliger
[7 Toegang

Rapporttype
[C] Alarmopvolgingen
[] Rondes

Alarm types Selecteer alles
["] Dienstverlening

[] Inbraak

["] Inbraakstoring




Alarmopvolgingen

(

2. Mobiele surveillance
Samenvatting Inzichten
Navigatie «
‘ I =i Alarmopvolgingen Alles wissen
= Rapporten [ 55- ] .
Alarmopvolgingen 9 RAPPORTAGES
O, Zoeken 0
Locaties
5
. ' I | I I
sep. okt nov. dec. jan. feb.
= Alarmopvolgingen  -- Gemiddeld
@ MEEST VOORKOMENDE ALARM TYPES 9 RAPPORTAGES
Techniek 4 >
Inbraak 3 >
Dienstverlening 1>
Inbraakstoring 15
Neem deel aan het .
gebruikerspanel
€> MEESTE ALARMOPVOLGING PER CATEGORIE
(=) Neem contact op met ons

\.




Ronde

(

£ Mobiele surveillance v

Navigatie «
‘ [i] Inzichten

= Rapporten [ o5 ]

O, Zoeken

Locaties

Neem deel aan het

) Neem contact op met ons

L

Samenvatting Inzichten

Surveillance rondes

30

sep. okt

* Bijzonderheden -- Gemiddeld

(D) BELANGRUKSTE BUZONDERHEDEN

Object: Bijzonderheden aangetroffen — Opmerkingen/bijzonderheden
Ronde uitgevoerd: Conform instructie = Geen bijzonderheden

Deur: Open aangetroffen — Gesloten

Raam: Open aangetroffen — Gesloten

Deur: Defect —+ Opmerkingen/bijzonderheden

86 BUZONDERHEDEN

86 BUZONDERHEDEN




Lijst van rapportages

f’

2 Mobiele surveillance

Navigatie
Rapporten
|11 Inzichten
= Rapporten @ Alles markeren als gelezen
Q, Zoeken « F il
Openingsronde
Locaties
RONDE
R Brand- en sluitronde
RONDE
O [F Openingsronde
RONDE
o [ Brand- en sluitronde
RONDE
O [F Openingsronde
. RONDE
R Brand- en sluitronde
. RONDE
Neem deel aan het . R Openingsronde
gebruikerspanel
. RONDE
(=) Neem contact op met ons R Brand- en sluitronde

0 Bijzonderheden

0 Bijzonderheden

0 Bijzonderheden

1Bijzonderheid

0 Bijzonderheden

1Bijzonderheid

0 Bijzonderheden

0 Bijzonderheden

\

()) Gemarkeerde rapporten bovenaan (T, Exporteernaar Excel

FEBRUARI

Vandaag -

05:26

16 feb. -

16 feb_ «

15feb «

16 feb. «

1afeb -

14 feb «

13feb

18:35

0519

20-32

05:45

18:08

0524

1807

-]
.




Gebruikers

(

22 Gebuiker en toegang

O Alle locaties

Personen met toegan

Gebruiker uitnodigen

)

| Sorteer gebruikers

O, Zoek op email

Y

Gebruikers (10)

Toegang: Mobiele surveillant beheerder
Telefoonnummer:

Toegang: Mobiele surveillant beheerder

Toegang: Mobiele surveillant beheerder

Toegang: Mobiele surveillant beheerder
Telefoonnummer:
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